Виды предоставляемых  социальных услуг

Социально-бытовые услуги:

· Предоставление площади жилых помещений согласно утверждены нормативам.
· Обеспечение мебелью согласно утвержденным нормативам.
· Обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и     постельными принадлежностями) согласно утвержденным нормативам:

верхней и нижней одеждой в соответствии с сезоном, ростом и размером

обувью домашней, уличной в соответствии с сезоном и размером

нательным бельем

постельными принадлежностями (гражданам, полностью утратившим способность к самообслуживанию)

· Обеспечение питанием согласно утвержденным нормативам.

· Оказание помощи вы написании и прочтение писем.

· Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов:

покупка и доставка продуктов питания весом до 7 кг

покупка и доставка промышленных товаров весом до 7 кг.
· Прием и обеспечение хранения личных вещей и ценностей .

· Оказание социально-бытовых услуг индивидуально обслуживающего и гигиенического характера с учетом состояния здоровья получателя социальных услуг (в том числе стрижка волос, замена постельного белья, перемена положения тела, предоставление предметов личной гигиены):

питье

одевание и раздевание

помощь в передвижении

перемена положения тела

оказание помощи в пользовании туалетом (судном, уткой

вынос горшка (судна, утки) с последующей обработкой

замена памперса
чистка зубов или уход за полостью рта

бритье лица

стрижка волос

стирка постельного, нательного белья, одежды машинным способом, в том числе для больных энурезом, кожными заболеваниями

глажка постельного, нательного белья, одежды машинным способом

замена постельного белья

смена нательного белья (ночная сорочка, трусы, майка)

предоставление предметов личной гигиены

причесывание

гигиена тела общая (гигиеническая ванна)

гигиена тела частичная

мытье головы шампунем, мылом

обработка кожных покровов

стрижка ногтей (с предварительной подготовкой)

· Организация  транспортировки для лечения, обучения, участия в культурных мероприятиях, если по состоянию здоровья имеются противопоказания пользования общественным транспортом:

сопровождение нуждающегося вне учреждения (индивидуальное)

провождение нуждающегося вне учреждения (коллективное)

предоставление транспорта при необходимости перевозки для лечения, обучения, участия в культурных мероприятиях

· Создание условий  для отправления религиозных обрядов (в том числе приглашение священнослужителя).
· Содействие в организации ритуальных мероприятий (при отсутствии у умерших родственников или их отказе заняться погребением) оповещение родственников, сопровождение похорон.
· Сопровождение на прогулке:

сопровождение на прогулке индивидуальной

сопровождение на прогулке коллективной

· Помощь в приеме пищи.

· Уборка жилых помещений:

влажная уборка помещений

· Оценка  способности к самообслуживанию, составлении индивидуального плана социального обслуживания. 
Социально-медицинские услуги:

· Содействие в проведении медико-социальной экспертизы (в том числе запись на прием к врачам-специалистам в медицинскую организацию, забор материала для проведения лабораторных исследований):
предварительная запись на прием к врачам-специалистам в медицинскую организацию

· Содействие в организации прохождения диспансеризации (в том числе организация приема врача-специалиста в учреждении, запись на прием к врачам-специалистам в медицинскую организацию, содействие в проведении профилактических прививок):

углубленный медицинский осмотр

предварительная запись в медицинскую организацию для прохождения диспансеризации

· Организация оказания медицинской помощи в медицинской организации в стационарных условиях (в том числе предварительная запись, оформление документов, необходимых для оказания медицинской помощи в стационарных условиях, вызов врача):

предварительная запись, оформление документов на госпитализацию.
· Содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными препаратами, специализированными продуктами лечебного питания, медицинскими изделиями:

приобретение лекарственных препаратов и изделий медицинского назначения

содействие в изготовлении изделий медицинского назначения по индивидуальному заказу

· Содействие в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации (в том числе доставка технических ухода или реабилитации):

доставка технического средства ухода или реабилитации автотранспортом учреждения

подбор и выдача технических средств реабилитации.
· Содействие в оказании стоматологической помощи (в том числе предварительная запись на прием, организация приема стоматолога  в учреждении при наличии стоматологического  кабинета в учреждении):

предварительная запись в медицинскую организацию (при отсутствии в учреждении стоматологического кабинета).
·    Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий, в том числе содействие в организации оздоровления и санаторно-курортного лечения согласно медицинским показаниям:
содействие в организации оздоровления и санаторно-курортного лечения согласно медицинским показаниям
  Социально-психологические услуги:
· Психологическая диагностика и обследование личности.

Психологическая диагностика и обследование личности: Тестирование
Психологическая, в том числе экстренная, помощь
Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений:
консультация психолога
Социально-педагогические услуги:

· Организация досуга и отдыха (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия, в том числе в группах взаимоподдержки, клубах общения), формирования позитивных интересов:
организация и проведение культурно-развлекательной программы
содействие в коллективном посещении театров, выставок, экскурсий, музеев, культурных мероприятий (приобретение билетов для группы из 5 человек)

организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития позитивных интересов

проведение бесед и дискуссий (группа не менее 10 человек)

предоставление печатных изданий, настольных игр
Социально-правовые услуги:

· Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг.

· Оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе консультирование).
· Услуги по защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательном порядке (в том числе подготовка документов, обеспечение представительства для защиты прав и интересов в суде, иных государственных органах и организациях):

обеспечение представительства для защиты прав и интересов в суде

содействие в подготовке запросов, заявлений, направлений, ходатайств

содействие в оформлении регистрации по месту пребывания в отделах УФМС России по Новосибирской области в районе по месту нахождения учреждения

· Получение по доверенности пенсий, пособий, других социальных выплат. 
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничение жизнедеятельности:

· Обучение инвалидов пользованию техническими средствами реабилитации.

Социально трудовые 
· Услуги, связанные с социально-трудовой реабилитацией: создание условий для использования остаточных трудовых возможностей, участия в лечебно-трудовой деятельности; проведение мероприятий по обучению доступным профессиональным навыкам:
организация лечебно-трудовой деятельности в специально оборудованных мастерских, цехах, а также в подсобном хозяйстве.

